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RESUMO

Este artigo tem como proposito trazer ao conhecimento do leitor quais sdo os direitos das pessoas com
deficiéncia em relacdo a politica de urbanismo, identificando quais s@o os equipamentos publicos dentro
desta politica que atendem e garantem o direito a acessibilidade para as pessoas com deficiéncia; assim
como também apresentar um breve conceito do que € a intersetorialidade das politicas publicas e deste
modo identificar a existéncia das redes intersetoriais na politica de urbanismo, e como se da a articulagao
destas redes no que diz respeito a garantia efetiva dos direitos para pessoa com deficiéncia.
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ABSTRACT

The following paper aims to bring to the reader what are the rights of handicapped people regarding the
urban planning policy. It identifies what are the public facilities that meet and guarantee the right to
accessibility for handicapped people. In addition, it presents a brief concept of the intersectoriality of public
policies and thus identifying the existence of intersectoral networks in urban policies as well as how these
networks can be articulated towards to effectively guarantee handicapped people rights.

Keywords: Intersectoriality; Public Policy; Handicapped person.

INTRODUCAO

Vemos e ouvimos diariamente sobre assuntos que estdo relacionados a inclusdo

social das pessoas com deficiéncia, como: cotas em concursos publicos, reducao e
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isencdo de impostos para empresas que contratam pessoas com deficiéncia, politicas de
conscientizacao e inclusao social, medidas protetivas que priorizam o atendimento em
diversas areas para a pessoas com deficiéncia, transporte publico e locais publicos
adaptados; porém, percebe-se que apesar de varias serem as formas aplicadas na
tentativa de inclusdo as pessoas com deficiéncia, elas ndo estao sendo suficientes.

Por este motivo verificou-se a relevancia de pesquisar sobre quais sdo os direitos
da pessoa com deficiéncia, identificando as politicas publicas que devem garantir seus
direitos.

Este artigo teve como objetivo principal, pesquisar quais sao os direitos da pessoa
com deficiéncia em relagdo a politica de urbanismo, que visa promover a acessibilidade
para todos os cidadaos aos ambientes publicos e privados de uso coletivo.

Conhecer esta politica e identificar quais sdo os equipamentos que nela atuam,
faz-se extremamente necessdrio para que possamos identificar a existéncia da
intersetorialidade na promocao e garantia de direitos para pessoas com deficiéncia.

Inicialmente serd apresentado um breve conceito sobre o que sdao politicas
publicas, politicas setoriais e politicas intersetoriais; o que é deficiéncia e seus tipos.

A partir destes conceitos, tentaremos identificar quais sdo os equipamentos
publicos que atuam na garantia dos direitos a acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia, assim como através da pesquisa de campo tentaremos identificar na pratica a
existéncia da légica intersetorial e sua efetividade no que diz respeito a garantia de

direitos para as pessoas com deficiéncia.

A INTERSETORIALIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS

Podemos definir que politicas publicas, segundo (AMARAL et.al, 2008, apud
CUSTODIO, 2015, p.5)

[...] s3o a totalidade de agbes, metas e planos que os governos (nacionais,
estaduais ou municipais) tracam para alcancar o bem-estar da sociedade e o
interesse publico. E certo que as acbes que os dirigentes publicos (os
governantes ou os tomadores de decisdes) selecionam (suas prioridades) sdo
aquelas que eles entendem serem as demandas ou expectativas da sociedade.
Ou seja, o bem-estar da sociedade é sempre definido pelo governo e nao pela
sociedade.
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Quando falamos de politicas publicas, imediatamente pensamos em politicas
setoriais que sao altamente especializadas, e que estdo preparadas para dar conta das
demandas de determinadas dreas, solucionando problemas especificos, quais sdo
demandados pela sociedade em geral.

Segundo Junqueira (2004, p.27) “ cada politica social encaminha a seu modo uma
solu¢dao, sem considerar o cidaddo na sua totalidade e nem a acdo das outras politicas
sociais [...]”. Deste modo, percebe-se que o fato da existéncia de politicas setorias quais
nao se articulam dentro de uma rede, na busca de efetivar os direitos de diferentes
grupos de pessoas, acaba por se tornar uma barreira qual amplia e dificulta o acesso aos
direitos.

Neste sentido, concordamos com Menicucci (2002, p.14) quando afirma que “o
novo paradigma para a gestao publica articulada: descentralizacdo e intersetorialidade,
uma vez que o objetivo visado é promover a inclusao social ou melhorar a qualidade de
vida[...]”.

Pois existe a necessidade de que vdrias politicas trabalhem juntas, formando uma
estrutura sdlida, onde o conjunto de suas a¢bes resulte na solu¢do de problemas,
garantindo direitos, os quais permitam a inclusao social das pessoas, como cidadaos
autonomos e independentes.

A intersetorialidade ndao nega ou anula a importancia das politicas setorias, e sim
reconhece que o dominio de saberes em determinadas dareas, e o poder, quando
compartilhados, proporcionam maior efetividade nos resultados. Deste modo sendo
possivel superar a fragmentacao das politicas publicas, no que diz respeito a garantia de
direitos; “assim as prioridades nao serao setoriais, mas definidas a partir de problemas da
populacdo, cujo equacionamento envolve acdes integradas de vdrios setores.”
(JUNQUEIRA et. al 1997 apud SCHUTZ; MIOTO, 2012, p.62),

Esta é uma Idgica que busca superar a divisao das politicas publicas, levando em
consideracao as necessidades do usudrio em sua totalidade. Esta perspectiva de
intersetorialidade vai para além das politicas publicas especificas, na forma como estao
organizadas, pois esta deve ser uma pratica vista como forma de articulacdo de

diferentes organiza¢6es onde todos estejam voltados a um mesmo objetivo.
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Segundo Nascimento (2010, p.96) “a intersetorialidade pode trazer ganhos para a
populagdo, para organizacao logistica das acdes definidas, bem como para a organizagao
das politicas publicas [...]"”; e neste contexto a Intersetorialidade desafia a gestdo
administrativa atual a se articular de forma onde planejar, executar e monitorar as
politicas publicas e as a¢des de forma conjunta, possa tornar concreto o exercicio dos
direitos.

As reinvindica¢6es de um cidaddo ndo sao atendidas ou se satisfazem apenas em
um atendimento ralizado por uma politica setorial. Junqueira (1998) argumenta que “as
politicas sociais setoriais tém dificuldade em promover a equidade e a integralidade do
atendimento ao cidaddo” (apud FAUSTINO, 2016, p.79) e neste ponto, concordamos com
Andrade (2006, p.281) ao afirmar que existe “um consenso discursivo e um dissenso

pratico” diferentes dentro das politicas publicas.

O QUE E DEFICIENCIA?

Conforme previsto no Art. 2 do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (2015),

Considera-se pessoa com defciéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacao
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdao plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢6es com as demais pessoas.

Conforme dados apontados no Relatério Mundial sobre a Deficiéncia (2012), a
deficiéncia pode ter sua origem causada por problemas genéticos durante o periodo de
desenvolvimento gestacional ou durante o parto; por decorréncia de lesdes, traumas e
acidentes; por aquisicao de doencas contagiosas e/ou pelo desenvolvimento de doencas
cronicas no decorrer da vida.

O Decreto n° 3.289, de 20 de Dezembro de 1999, que regulamenta a Lei Federeal n°
7.853 de 24 de Outubro de 1989, traz ao nosso conhecimento no Art. 4, as classificacoes
dos diferentes tipos de deficiéncia, quais sao: Deficiéncia fisica, deficiéncia auditiva,

deficiéncia visual, deficiéncia mental e deficiéncia multipla.
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DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A Constituicdo Federal de 1988 prevé no Art. 5° que “Todos sdo iguais perante a lei,
[...] direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade [...]” assim como
no Art. 6° “ S3o direitos sociais a educacao, a salde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia,
o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢cdao a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados [...]".

Mas, ndo basta apenas que os direitos estejam garantidos em lei, é preciso que se
tornem concretos, que sejam colocados em pratica através de politicas pubicas que
garantam aos cidaddos acessar estes direitos.

Ao longo dos ultimos anos, os movimentos em prol do direito das pessoas com
deficiéncia tem ganhado visibilidade e forca. E a frente destes movimentos estao como
protagonistas as prdprias pessoas com deficiéncia. Um dos lemas mais conhecidos é
“nada sobre nds sem nds”.

Temas como inclusdo social, igualdade de oportunidades, acessibilidade, e nao
discriminagao sao apontados como assuntos fundamentais no que se diz respeito aos
direitos das pessoas com deficiéncia.

Apesar da Constituicao Federal de 1988 prever a garantia de direitos para todos,
grupos de pessoas historicamente excluidos precisam a todo momento reafirmar a sua
condicdo de desigualdade, para que a igualdade seja promovida.

Uma das principais conquistas foi a criacao de leis especificas que tratam da
garantia de direitos da pessoa com deficiéncia, e a readequacao das politicas publicas
setorias especializadas, como forma de garantir sua integridade, promover seu acesso e
sua inclusao na sociedade, onde no Art. 15 da Lei Federeal n° 7.853 de 24 de Outubro de
1989, esta previsto que

Para atendimento e fiel cumprimento do que dispde esta Lei, serd reestruturada
a Secretaria de Educacdo Especial do Ministério da Educacao, e serdo instituidos,
no Ministério do Trabalho, no Ministério da Satde e no Ministério da Previdéncia
e Assisténcia Social, érgao encarregados da coordenacdo setorial dos assuntos
concernentes as pessoas portadoras de deficiéncia.

Porém, somente em 6 de Julho de 2015, instituiu-se a Lei Brasileira 13.146, onde no

Caderno Humanidades em Perspectivas - I Simposio de Pesquisa Social e
I Encontro de Pesquisadores em Servico Social - Edicdo Especial Julho/2018 34



A Intersetorialidade da Politica de Urbanismo em Relacdo da Garantia de Direitos
da Pessoa com Deficiéncia

Art. 1° E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover, em
condi¢bes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais
por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania.

Passaram-se 27 anos, para que as pessoas com deficiéncia saissem da
invisibilidade, e conseguissem se tornar sujeitos de direito, para que amparados por uma
lei especifica pudessem exigir seu direito a cidadania; direitos estes quais ja estavam

previstos na Constitui¢ao Federal de 1988.

Politicas Publicas de Urbanismo e Equipamentos Publicos Urbanos Ligados a Garantia de

Direito a Acessibilidade da Pessoa com Deficiéncia

Quando nos referimos a politica de urbanismo ndao podemos deixar de mencionar
o Ministério das Cidades, o qual engloba a Secretaria Nacional de Acessibilidade e

Programas Urbanos ( SNAPU),

Que tem como objetivo promover a inser¢do do tema acessibilidade nos
projetos governamentais da unido, estados, Distrito Federal e municipios, por
meio da instituicao de uma politica nacional. Por meio da SNAPU serdo apoiadas
propostas que visem a implantacao e adequacao de infraestrutura urbana para
propiciar acessibilidade as pessoas com restricio de mobilidade e defciéncia e
projetos de acessibilidade para pessoas com restricdo de mobilidade e
defciéncia, além de projetos em mobilidade urbana.
(https://www.cidades.gov.br/)

A questao da infraestrutura urbana deve ser tratada como prioridade e com maior
atencdo, porque a partir dela é que serad possivel incluir a pessoa com deficiéncia na
sociedade com seguranca, e equidade.

O Art. 3. do estatuto da pessoa com deficiéncia, caracteriza a acessibilidade como:

Possibilidade e condi¢do de alcance para utiliza¢do, com seguranga e autonomia,
de espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificacbes, transportes,
informagdo e comunicag¢ao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servicos e instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com defciéncia ou
com mobilidade reduzida;

E descreve como:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espacos publicos e privados
abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquiteténicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes;
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Conforme Estatuto da Pessoa com deficiencia (2015), Art. 53, “A acessibilidade é
direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida viver de forma
independente e exercer seus direitos de cidadania e de participacao social”.

Nestes moldes, os artigos seguintes vao tratar das providéncias para
implementagao deste direito.

O Art. 55. trata sobre a “concepcao e implementacdo de projetos que tratem do
meio fisico [...] transporte [...] de uso publico ou privado de uso coletivo”, assim sendo
possivel acessar os diversos locais publicos e privados, garantindo seu direito de ir e vir
com seguranca, e também fazendo uso de equipamentos publicos de transporte, quais
sao adaptados para atender as suas necessidades.

Desta forma conforme previsto no Art. 56. “A construcdo, a reforma, a ampliacao
ou a mudanca de uso de edifca¢des abertas ao publico, de uso publico ou privadas de uso
coletivo deverao ser executadas de modo a serem acessiveis” Todas e quaisquer
mudancas, sao em conjunto, de responsabilidades das trés esferas de governo, desde seu
projeto, aprovacao e execucao. E é papel da sociedade acompanhar o desenvolvimento
destes, como forma de garantir que sejam cumpridos e executados conforme sua
esséncia.

Porém, este é um comprometimento dificil de ser assumido, tendo em vista que
nem tudo aquilo que esta na lei, se cumpre.

Mas nao podemos deixa de apontar, que dentro das politicas de transporte, varias
foram as conquistas para as pessoas com deficiéncia, como por exemplo o sistema passe
livre, que atua desde 1994, por meio da Lei n° 8.899, onde é previsto o direito de assento
para pessoas com deficiéncia no transporte coletivo interestadual; isencao de tarifa no
transporte municipal; 6nibus e terminais adaptados com rampas, plataformas e
elevadores que atendem as necessidades das principais deficiéncias; 6nibus de transporte
escolar adaptados e esclusivos para criancas com deficéncia; Onibus acesso para
realizacao de transporte exclusivo; disponibilidade de veiculos préprios adaptados para
atendimento a saude; entre outros.

Porém, as vias publicas sao as que mais preocupam, pois a geografia dos

diferentes espacos territorias, nem sempre colaboram com os modelos padrées usados
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para inclusdo. E comum vermos placas, arvores, postes no meio das ciclovias, assim como
a auséncia de pisos tateis, rampas e calcadas rebaixadas, e semaforos sem aviso sonoro.
Se formos analisar todo este contexto, qual a Iégica de termos ambientes
fechados, publicos e privados adaptados e inclusivos, transporte adaptado, se o ambiente
externo a porta da casa do usudrio nao é adaptado suficientemente? Como sera feito o

trajeto do portdo da casa até o ponto de 6nibus?

ENTREVISTA

A fim de pesquisar sobre a existéncia da intesetorialidade na pratica das politicas
publicas na garantia dos direito da pessoa com deficiéncia, foi realizada a pesquisa de
campo nas dependéncias da SEDPcD (Secretaria Especial dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia) na cidade de Curitiba/Pr, com dois funciondrios da institui¢do.

Foi realizada entrevista semi estruturada com 3 perguntas para o entrevistado n*1
que é Advogado da instituicao e também é pessoa com deficiéncia, qual sera deniminado
Operador 1; e 1 pergunta para o entrevistado n°2 que é funcionario da instituicao,
responsavel pelo setor de Urbanismo, qual sera denominado Operador 2.

Ao perguntarmos ao Operador 1 sobre a questao da acessibilidade aos espacos
urbanos, 0 mesmo nao exitou em realizar comparag¢des sobre as diferentes necessidades

existentes para as diferentes deficiéncias.

“Cada pessoa com deficiéncia tem uma limitacdo e uma necessidade diferente, e
tratar a deficiéncia como uma coisa que se resolve com uma Unica adaptagdo que segue um
“desenho universal” qual foi projetado para um territério especifico e para outra realidade
social, € hipocrisia

Ele mesmo, sendo deficiénte fisico e tendo limitacboes relacionadas a sua
cordenacao motora, vivendo em uma regido privilegada da cidade de Curitiba, faz

questdo de enfatizar de que o Brasil estd em muito, atrazado na questao de mobilidade

urbana.

“Tive a experiencia de vivier em um pais europeu de primeiro mundo [...] onde eles
fazem questdo de se preocupar com as pessods com deficiéncia [...] se a cama e o vaso
sanitdrio estdo da altura correta, se a residéncia tem as adaptag6es necessdrias para atender
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a minha deficiéncia [...] assim como se preocupam com a minha renda, com a minha
produtividade, com a minha capacitacdo [...] deixam claro que o estado tem interesse em
promover meu bem estar, suprindo todas e quaisquer necessidades que eu viesse a ter”.

Neste relato nota-se as diferencas entre as realidades vividas por uma mesma
pessoa com deficiéncia em diferentes espacos territdriais. Percebe-se que além da
questdo da inclusdo social para a pessoa com deficiéncia ser considerada ndo sé um
direito instituido na lei, é tambem um dever do estado, que é aplicado na como prioridade
e com qualidade.

“La tudo é publico. Saude, educagdo, transporte, capacitacdo profissional [...] eles
investem nas pessoas para que elas possam ser independentes, trabalhar e contribuir com o
pais [...] eles nos tratam como pessods normadis, qual tem potencialidades que devem ser
exploradas [...] e proporcionar d nés as condi¢Ges necessdrids para que possamos levar uma
vida normal, e fundamental”.

E neste contexto, concordamos com Maciel que

A inclusdo social é, na verdade, uma medida de ordem econémica, uma vez que
o portador de deficiéncia e outras minorias tornam-se cidaddos produtivos,
participantes, conscientes de seus direitos e deveres, diminuindo, assim, os
custos sociais. (MACIEL, 2000, p.56)

Porém, ao fazermos este comparativo, temos que levar em consideracdo a
questdo territorial deste pais, como o tamanho, condi¢cbes geograficas e quantidade
populacional.

Ao falarmos com o operador 2, sobre a questao da acessibilidade urbana para a
pessoa com deficiéncia, 0 mesmo reconhece que é preciso melhorar os espacos fisicos

publicos os tornando inclusivos.

“Existem questbes que vdao muito além do que pode-se imaginar que dificultam a
inclusdo [...] a questdo financeira; geografia local; posicionamento dos governantes sobre a
questdo; interesses capitalistas em manter as coisas como estdo; aceitacdo das diferencas
por parte das pessoas [...]”

Em outras palavras podemos dizer que os interesses capitalistas prevalecem. A
questao financeira se justifica pelo auto custo de investimento financeiro para tornar os

locais publicos acessiveis para uma “pequena parcela da sociedade” e gastar dinheiro
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para adaptar constru¢Ges e contruir novos espacos inclusivos e adaptados, significa
cortar investimentos em outras dreas de maior importancia, na visao do Estado.
Mas quando entramos no assunto da existéncia da intersetorialidade da politica de

urbanismo, para as pessoas com deficiéncia, imediatamente cita-se o “Onibus Acesso”.

Servico de 6nibus porta a porta, que transporta a pessoa com deficiéncia com
alto grau de comprometimento para servigos de salide e socioassistenciais ndo
continuados. O Onibus possui elevador, cadeira de rodas e acessdérios
necessarios para garantir a mobilidade de pessoas com deficiéncia. (informacao
disponivel em: http://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/cidadao/acesso-
transporte-especial/703).

Este servi¢o trabalha com a ldgica intersetorial, pois articula vdrias secretarias.
Neste caso, a secretaria de Urbanismo, Assisténcia Social, Saude e alguns de seus
equipamentos como a URBS, CRAS e UBS.

No CRAS se realiza o cadastro do usudrio. O CRAS encaminha a solicitacao para a
Secretaria Especial dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SEDPcD), para avaliacdo dos
critérios de concessao do beneficio, juntamente com a documentacao médica do usuario,
na qual deve constar sua deficiéncia e grau.

Este Onibus busca e leva as pessoas com deficiéncia e seu acompanhante (quando
necessdrio), para compromissos como consultas médicas, fisioterapias, exames, servicos
de bancos, inss, e outros. Pega o usuario na porta de casa, leva até o destino, e depois o
busca no destino e leva para casa.

Tendo em vista que a pesquisa de campo foi realizada em um equipamento
publico que estd localizado na cidade de Curitiba/Pr, percebeu-se que este Municipio

reconhece a necessidade de implementar programas e projetos que promovam a

emancipagdo e autonomia das pessoas com deficiéncia.
CONSIDERA(;OES FINAIS
Apds a realizacdo de pesquisas bibliograficas em torno do tema da

intersetorialidade das politicas publicas; direitos das pessoas com deficiéncia; e realizacao

de pesquisa de campo dentro em instituicao de rede publica do municipio de Curitica,
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conseguimos identificar neste contexto, a existéncia da pratica intersetorial e, como se
articulam as diferentes politicas e setores.

Neste viés, percebemos que é preciso de se contruir um sistema de gestdo
administrativa universal, onde as politicas publicas setoriais troquem informacdes,
experiéncias e saberes entre si, articulando assim as diversas entidades sociais, dentro de
recortes territoritoriais, para que se consiga implementar a pratica intersetorial;
superando a segregacdo das politicas publicas, trabalhando contra a perspecitiva do nao
acesso e do nao direito, causado muitas vezes pela divisao das politicas, através de
responsabilidades compartilhadas em prol do social.

Da mesma forma, quando tratamos de politicas publicas voltadas para as pessoas
com deficiéncia, fica claro de que existe a necessidade de se realizar investimentos em
pesquisas, onde possam ser identificadas dentro dos servicos setoriais j& existentes,
potencialidades e oportunidades de mudanca, para que este grupo de pessoas especifico
possam ter seus direitos basicos atendidos com qualidade e eficiéncia.

Porém, percebe-se que: melhorar a comunicacdo entre a rede e
consequentemente melhorar os servicos prestados dentro dos equipamentos ja
existentes; ter maiores investimentos dos trés niveis de governo para politicas especificas
para as pessoas com deficiéncia; realizar a concientizacao da populacao sobre as pessoas
com deficiéncias e capacitar de profissionais envolvidos nas diversas areas da politica
publica; estruturar os espacos fisicos publicos e privados a partir de um projeto universal
de acessibilidade; fazer uso de uma gestao administrativa intersetorial que identifique as
diferentes necessidades deste publico especifico e que conseguir implementar na pratica

0 acesso a estes direitos; sao alguns dos desafios que ainda precisam ser superados.
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