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Resumo

Nos tltimos tempos, os estudos relacionados aos impactos na satde do trabalhador passaram a considerar ndo
apenas os casos de intoxicagdes e epidemias, mas também as condi¢des laborais e a organizacdo do trabalho, uma
vez que esses fatores influenciam diretamente a saude fisica e mental dos trabalhadores, seja pelas longas jornadas
a que estdo expostos, seja pela forma como o trabalho ¢ estruturado. Nesse contexto, desequilibrios fisicos, como
os disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho (DORT) e dores cronicas generalizadas, tém motivado
recorrentes buscas por servicos de saude ocupacional nas organizagdes. Diante disso, buscou-se investigar a
possivel relacdo entre a sindrome de Burnout e a fibromialgia em trabalhadores expostos a condi¢des precarias de
trabalho, bem como analisar a prevaléncia de sintomas dolorosos generalizados em individuos com transtornos
mentais, como depressdo, ansiedade e Burnout. Trata-se de uma pesquisa de campo exploratoria que incluiu buscas
na plataforma Google Académico, considerando estudos publicados entre 2010 e 2024, além de livros digitais e
sites governamentais, utilizando como palavras-chave: sindrome de Burnout, saude do trabalhador, fibromialgia e
trabalho. Ao todo, foram identificados 42 estudos, dos quais foram selecionados aqueles coerentes com o tema e
com o recorte temporal proposto. Apds a analise, observou-se que apenas um estudo indicava a possibilidade de
relagdo entre disturbios osteomusculares e transtornos mentais relacionados ao trabalho, além de se constatar a
presenca de informagdes desatualizadas sobre a Classificag@o Internacional de Doengas em site governamental. A
analise dos dados sugere que a prevaléncia de sintomas osteomusculares em individuos com transtornos
psicologicos aponta para uma correlacdo entre essas condig¢des, evidenciando que a forma de organizacdo do
trabalho tem impacto significativo na saude mental e, consequentemente, fisica dos trabalhadores. Assim, o
aumento de sintomas fisicos dolorosos em trabalhadores com transtornos mentais indica a necessidade de melhor
adequacdo das condi¢des do ambiente laboral e da organizagdo do trabalho, promovendo a satde e prevenindo
doengas decorrentes de condigdes precarias, marcadas por pressdo por tempo e metas inatingiveis, as quais estdo
expostos trabalhadores dos setores publico e privado. Por fim, destaca-se a necessidade de continuidade dos
estudos sobre essa tematica, considerando o ainda reduzido numero de publica¢des que correlacionam a sindrome
de Burnout e a fibromialgia.

Palavras-chave: sindrome de Burnout; satde do trabalhador; Fibromialgia; trabalho.
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Sindrome de burnout e fibromialgia:
relagdo e impactos na saude dos trabalhadores

Abstract

In recent years, studies on the impacts on workers’ health have expanded beyond cases of intoxication and
epidemics to include working conditions and the organization of work, since these factors directly influence
workers’ physical and mental health, whether due to long working hours or the way work is structured. In this
context, physical imbalances such as work-related musculoskeletal disorders (WMSDs) and generalized chronic
pain have led to frequent demands for occupational health services within organizations. Therefore, this study
sought to investigate the possible relationship between Burnout Syndrome and fibromyalgia in workers exposed
to precarious working conditions, as well as to analyze the prevalence of generalized painful symptoms in
individuals with mental disorders such as depression, anxiety, and burnout. This is an exploratory field study that
included searches on Google Scholar, considering studies published between 2010 and 2024, as well as digital
books and government websites, using the following keywords: Burnout Syndrome; workers’ health;
fibromyalgia; work. In total, 42 studies were identified, from which those consistent with the topic and time frame
were selected. After analysis, it was observed that only one study indicated the possibility of a relationship between
musculoskeletal disorders and work-related mental disorders, and outdated information on the International
Classification of Diseases (ICD) was found on a government website. Data analysis suggests that the prevalence
of musculoskeletal symptoms in individuals with psychological disorders points to a correlation between these
conditions, highlighting that the way work is organized has a significant impact on workers’ mental and,
consequently, physical health. Thus, the increasing presence of painful physical symptoms in workers with mental
disorders indicates the need for better adaptation of workplace conditions and work organization, promoting health
and preventing diseases resulting from precarious conditions characterized by time pressure and unattainable goals,
to which workers in both public and private sectors are exposed. Finally, the need for further studies on this topic
is emphasized, given the still limited number of publications correlating Burnout Syndrome and fibromyalgia.

Keywords: Burnout Syndrome; workers’ health; fibromyalgia; work.
Resumen

En los ultimos afios, los estudios relacionados con los impactos en la salud de los trabajadores han dejado de centrarse
unicamente en los casos de intoxicaciones y epidemias para incluir también las condiciones laborales y la
organizacion del trabajo, ya que estos factores influyen directamente en la salud fisica y mental de los trabajadores,
tanto por las largas jornadas a las que estan expuestos como por la forma en que el trabajo esta estructurado. En este
contexto, los desequilibrios fisicos, como los trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo (TMERT) y
los dolores cronicos generalizados, han generado una demanda recurrente de servicios de salud ocupacional en las
organizaciones. En este sentido, se busco investigar la posible relacion entre el sindrome de Burnout y la fibromialgia
en trabajadores expuestos a condiciones laborales precarias, asi como analizar la prevalencia de sintomas dolorosos
generalizados en individuos con trastornos mentales, como depresion, ansiedad y Burnout. Se trata de una
investigacion de campo exploratoria que incluyd busquedas en Google Académico, considerando estudios publicados
entre 2010 y 2024, ademas de libros digitales y sitios web gubernamentales, utilizando como palabras clave: sindrome
de Burnout; salud del trabajador; fibromialgia; trabajo. En total, se identificaron 42 estudios, de los cuales se
seleccionaron aquellos coherentes con el tema y el periodo propuesto. Tras el analisis, se observé que solo un estudio
indicaba la posibilidad de relacion entre los trastornos musculoesqueléticos y los trastornos mentales relacionados
con el trabajo, ademas de constatar la presencia de informacion desactualizada sobre la Clasificacion Internacional
de Enfermedades (CIE) en un sitio gubernamental. El andlisis de los datos sugiere que la prevalencia de sintomas
musculoesqueléticos en personas con trastornos psicologicos sefiala una correlacion entre estas condiciones,
evidenciando que la forma de organizacion del trabajo tiene un impacto significativo en la salud mental y, en
consecuencia, fisica de los trabajadores. Asi, el aumento de sintomas fisicos dolorosos en trabajadores con trastornos
mentales indica la necesidad de mejorar las condiciones del entorno laboral y la organizacién del trabajo,
promoviendo la salud y previniendo enfermedades derivadas de condiciones precarias, caracterizadas por presion de
tiempo y metas inalcanzables, a las que estan expuestos trabajadores del sector publico y privado. Por ultimo, se
destaca la necesidad de continuar los estudios sobre esta tematica, considerando el aun reducido numero de
publicaciones que correlacionan el sindrome de Burnout y la fibromialgia.

Palabras clave: sindrome de Burnout; salud del trabajador; fibromialgia; trabajo.

Caderno Humanidades em Perspectivas, Curitiba, v. 9, n. 23, p. 115-124, 2025 116



Beatriz Silva Rocha, Maria de Fatima Fernandes Vara,
Fernanda Maria Cercal Eduardo e Elgison da Luz dos Santos

1 Introducao

O ambiente de trabalho, marcado por pressdes de produtividade, qualidade e ritmo
intenso, frequentemente leva ao desgaste fisico e emocional dos trabalhadores, resultando em
adoecimento (Costa Neto et al., 2011). O estresse, evidenciado por nimeros alarmantes de
afastamentos por licenga-satde, destaca um cendrio preocupante para a satide dos trabalhadores
(Costa Neto et al., 2011). As transformagdes organizacionais impulsionadas pela globalizagao
e avangos tecnologicos estimulam uma gestdo integrada, porém também geram
comportamentos reprovaveis e prejudiciais a saude organizacional. E crucial que os gestores
garantam um ambiente de trabalho seguro e saudavel para preservar a saude dos trabalhadores.
A OIT, desde 1985, cria listas de doengas ocupacionais, revisadas periodicamente, facilitando
intervengoes e notificacdes (Brito, 2020). Nessas listas, destacam-se algumas disfungdes, como
as DORTs, ou disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho, a Fibromialgia, sindrome
multifatorial relacionada a dor e fadiga e a Sindrome de Burnout caracterizada por exaustao,
distanciamento mental e sensagdo de ineficacia, resultante do estresse cronico no trabalho
(WHO, s.d.; Sant’Anna; Ferreira; Santos, 2019; Brito, 2020). A propdsito, a dor, importante
sintoma osteomuscular, pode estar ligada aos aspectos cognitivos, de origem emocional e
cultural, sendo assim, ndo havendo relagdo com a lesdo tecidual. Essa dor pode desencadear
compensagdes no corpo, na medida em que o trabalhador movimenta outras estruturas,
preservando assim, as partes impactadas no aparelho musculoesquelético, podendo gerar novas
lesdes (Brito, 2020).

Nesse cendrio, a satde ocupacional comecou a ganhar destaque a partir dos anos 1950,
embora, desde o século XVII, a profissao do paciente ja era considerada relevante para a satde.
A CID, ferramenta da OMS, permite o registro sistematico de condig¢des de saude, facilitando
analises comparativas e intervencgdes estratégicas (Bratz; Gemma; Rocha, 2021; Brito, 2020;
Almeida ef al., 2020). Assim, a fibromialgia, caracterizada por dor cronica e difusa, pode estar
associada a sofrimento emocional e incapacidade funcional, com causas multifatoriais, incluindo
fatores bioldgicos, psicologicos e sociais (WHO, s.d.). O diagnostico correto considera dor nao
atribuivel a processos nociceptivos e inclui aspectos psicologicos e sociais. O nexo causal da
doenca pode determinar o pagamento de auxilio-doenca acidentirio ou previdenciario,
dependendo da relagdo com a atividade laboral (JusBrasil, s.d.). A compreensdo dos fatores de
risco ocupacionais, incluindo a organizag¢do do trabalho e as condigdes ambientais, ¢ essencial

para prevenir e tratar tanto o Burnout quanto a fibromialgia. Nesse sentido, o objetivo deste
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trabalho € buscar a resposta para o questionamento: existe relacao entre a Sindrome de Burnout

e a Fibromialgia em trabalhadores expostos as situagdes precarias de trabalho?

2 Metodologia

Trata-se de uma Pesquisa de Campo Exploratdria a fim de identificar a prevaléncia de
fibromialgia em trabalhadores portadores de transtornos mentais. Para as buscas na plataforma
Google Académico, foram considerados os estudos publicados entre os anos de 2010 até 2024,
com temas relacionados aos objetivos deste estudo. Livro em formato digital e sites
governamentais também foram considerados para esta pesquisa exploratéria. As palavras
chaves utilizadas foram: sindrome de Burnout; saude do trabalhador; fibromialgia; trabalho.
Nas buscas foram encontrados 42 estudos, porém apenas 13 inclusos na pesquisa. Para inclusao
foram considerados os seguintes critérios: assunto coerente com o tema e ano de publicagdo.

Foram descartados os estudos que ndo atenderam aos critérios para inclusdo.

3 Resultados

Ap6s leitura dos artigos, apenas um estudo relatou a possibilidade de haver relagdo entre
os disturbios osteomusculares e os transtornos mentais relacionados ao trabalho. As tabelas e
graficos de 1 a 4, apresentam dados coletados no site do governo federal, referentes as
concessdes de beneficios acidentarios e previdencidrios entre os anos de 2017 e 2023 referentes
ao CID M79 — Sindrome dolorosa ou dor miofascial e CID Z73 — problemas relacionados
com a organizac¢do de seu modo de vida. Sendo assim, nota-se que a tabela do site do governo
encontrava-se desatualizada na data da pesquisa, ou seja, mencionava informagdes sobre a
CID10, ndo constando ainda informagoes sobre o CID MG30 — Fibromialgia e a CID QD85
— Burnout. Atualmente utiliza-se a CID11, que ¢ a 11* revisdo da Classificagcdo Internacional
de Doengas, sendo endossada no ano de 2019 e entrando em vigor em 2022. O foco da revisao
¢ para a redugdo de erros de notificacdo, abrangéncias as informacgdes catalogadas e melhoria

na praticidade de busca. A seguir, as tabelas e graficos com as informagdes.
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Tabela 1: Concessoes de Auxilio Acidente do trabalho entre os anos de 2017 ¢ 2023 por CIDM79.

Quantidade de Concessdes do Auxilio por Incapacidade Temporaria de
Natureza ACIDENTARIA de 2017 a 2023 - CID10 - M79

Ano Espécie

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
2017 acidentarios 25 32 47 34 43 29 30 26 25 38 38 36 409
2018 acidentarios 23 30 43 36 38 33 34 35 465 39 37 24 418
2019 acidentarios 24 20 32 36 37 14 23 34 23 33 36 20 332
2020 acidentarios 20 22 12 7 - - - 1 3 18 16 19 118
2021 acidentarios 8 21 23 20 14 22 11 20 18 18 21 20 216
2022 acidentarios 17 21 17 7 12 23 16 33 18 31 23 16 234
2023  acidentarios 21 13 29 24 29 18 17 19 23 28 18 19 258

Fonte: Gov.br (2024)

Grafico 1: Concessdes de Auxilio Acidente do trabalho entre os anos de 2017 a 2023 por CIDM79.
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No grafico 1 fica evidente a redugdo de casos de afastamento de natureza acidentéria

por até 15 dias, em decorréncia de CID M79.

Tabela 2: Concessdes de Auxilio Previdenciario entre os anos de 2017 a 2023 por CIDM79.
Quantidade de Concessioes do Auxilio por Incapacidade Temporaria de
Natureza PREVIDENCIARIA de 2017 a 2023 - CID10 - M79

Espécie

few

abr

mail

set out

nov

dez Total

jun

jul

ago

2017 previdencidrios 479 512 17 447 537 523 460 557 5089 377 561 449 6028
2018 previdencidrios 514 563 40 541 650 556 542 42 582 BBF 621 470 7.108
2019 previdencidrios 467 565 528 520 574 511 481 515 482 530 455 380 6.008
2020 previdencidrios 386 450 360 257 469 633 764 665 731 76l 722 443 6641
2021  previdencidrios 265 365 546 559 496 487 489 514 471 466 406 395 5459
2022  previdenciarios 388 427 511 248 449 571 513 846 751 793 170 685 6.352
2023  previdenciarios 565 652 856 678 831 763 761 1.401 1.269 1.377 505 1.659 11.317
Fonte: Gov.br (2024)
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No grafico 2, seguem dados referentes as concessdes de beneficios previdenciarios entre

os anos de 2017 e 2023 referentes ao CID M79 — Sindrome dolorosa ou dor miofascial.

Grifico 2: Auxilio Previdenciario - CID M79
Quantidade de Concessoes do Auxilio por
Incapacidade Temporaria de Natureza
PREVIDENCIARIA de 2017 a 2023

2019 2020 2021 2022 2023
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Fonte: Gov.br

J& no grafico 2, ¢ possivel notar o aumento de casos de afastamento de natureza

previdencidria, acima de até 15 dias, em decorréncia de CID M79.

Tabela 3: Concessoes de Auxilio Acidentario entre os anos de 2017 e 2023 por CIDZ73.

Quantidade de Concessdes do Auxilio por Incapacidade Temporaria de
Natureza ACIDENTARIA de 2017 a 2023 - CID10 -Z73

Espécie
mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total

jan few

2

z

5

67

2017 acidentarios 4 1 11 3 5 &
2013 acidentdrios 6 3 12 16 15 11 ] 6 7 6 12 9 112
2019 acidentdrios 8 11 14 10 15 8 13 16 23 19 22 17 176
2020 acidentarios 13 12 10 2 - 1 - - 4 15 20 24 101
2021 acidentdrios 13 13 23 26 12 13 19 31 23 24 6 24 247
2022 acidentarios 23 27 23 16 28 33 33 39 27 34 28 28 343
2023 acidentarios 23 26 41 26 40 39 32 44 24 35 31 48 409

Fonte: Gov.br (2024)

No grafico 3, aparecem os dados das concessdes de beneficios acidentarios entre os anos

de 2017 e 2023 referentes ao CID Z73 — Problemas relacionados com a organizacdao de seu

modo de vida.
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Grafico 3: Auxilio Acidentario — CID Z73
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O grafico 3, demonstra o aumento de casos de afastamento de natureza acidentéria por

até 15 dias, em decorréncia de CID Z73.

Tabela 4: Concessoes de Auxilio Previdenciario entre os anos de 2017 a 2023 por CIDZ73.
Quantidade de Concesstes do Auxilio por Incapacidade Temporaria de
Especie Natureza PREVIDENCIARIA de 2017 a 2023 - CID10 - 773

mar abr i ul set out nov dez Total
2017  previdenciarios 14 13 12 16 2 11 18 135 32 8 19 16 196
2018 previdenciarios 21 20 pr 28 26 23 20 30 30 ki 33 13 309
2019 previdenciarios 26 34 30 46 48 36 34 43 38 43 43 32 433
2020 previdenciarios 43 0 2T 27 87 108 113 20 81 83 82 51 821

2021 previdenciarios 34 28 32 4§ 44 34 40 45 38 51 51 52 520

2022 previdenciarios 37 48 73 39 47 59 58 70 81 113 60 T 782

2023 previdenciarios 69 71 91 6% T8 67 15 146 117 167 67 190 1207
Fonte: Gov.br (2024)

No gréfico 4, seguem informacdes das concessdes de beneficios previdenciario entre os
anos de 2017 e 2023 referentes ao CID Z73 — Problemas relacionados com a organiza¢do de

seu modo de vida.
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Grafico 4: Auxilio Previdenciario - CID Z73
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No grafico 4, evidencia-se o aumento de casos de afastamento de natureza

previdencidria por mais de 15 dias, em decorréncia de CID Z73.

4 Discussao

E possivel constatar com os dados, que existem muitas ocorréncias de concessio de
auxilios tanto acidentario quanto previdenciario, ao longo de anos, em virtude de problemas de
ordem mental e osteomusculares, evidencia-se também que a dor cronica além de ser uma
sensacdo de ordem fisica, ela se expressa de forma psicolégica. E uma experiéncia tnica e
relaciona-se a percepcao de cada pessoa adoecida, de como lidam com fatores psicoldgicos,
sociais e bioldgicos (Barros; Duarte; Lopes, 2014; Milani ef al., 2013).

Assim, pesquisas demonstram que a existéncia da dor leva ao estresse e isso se torna
um circulo vicioso, ou seja, a dor influencia o estresse e vice-versa. Pode-se perceber essa
afirmativa, por meio de alguns relatos, em que os entrevistados de um estudo mencionaram que
estavam desistindo de fazer quase tudo, pois até¢ tomar banho incomodava, em virtude da dor
cronica (entrevistado P3) e que essa dor incomoda demais, retirando a pessoa do seu estado
normal gerando muitas limitagdes nas pessoas (entrevistado P9) (Barros; Duarte; Lopes, 2014;
Milani et al., 2013). Dessa forma, observa-se que o dia a dia desses individuos portadores de
fibromialgia ¢ cheio de angustias devido as dores constantes e esse cenario pode remeter as
pessoas portadoras para a margem das relagdes sociais de trabalho, lazer e familia (Barros;

Duarte; Lopes, 2014; Milani et al., 2013).
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Sendo assim, ¢ muito provavel que as pessoas a margem das relagdes podem
desenvolver a depressdo, que tem papel importante na incapacidade para o trabalho (Borges,
2010; Jardim; Ramos; Glina, 2010 apud Lopes, 2011). Porém, a relacao existente entre agravos
a saude mental e o trabalho ainda ¢ muito fragil e motivo de muitos questionamentos. Esse fato
ocorre em virtude da invisibilidade em si do sofrimento psiquico e insignificante familiaridade
dos profissionais de saide em lidar com a abordagem clinica do sofrimento mental e sua relagao

com o trabalho (Lopes, 2011).

5 Consideracoes finais

Apenas o estudo de Brito (2020) mencionou que a dor pode estar relacionada com
aspectos cognitivos, emocional e cultural e que essa dor pode se movimentar pelo corpo do
trabalhador na medida em que ele tenta compensar a dor, utilizando outros segmentos corporais.
Esse fato expressa que ndo se pode ignorar as questdes mentais e psicologicas ligadas a
organizag¢do do trabalho e satisfacdo profissional, em virtude de que a saude mental apresenta
importante participacdo na somatizacdo dos sintomas osteomusculares. Os demais estudos
utilizados para nortear essa pesquisa, ndo demonstraram a resposta para a pergunta norteadora
deste estudo, ou seja, se ha relagdo entre a Sindrome do Burnout ¢ o desenvolvimento da
Fibromialgia em trabalhadores expostos as situagdes precarias de trabalho.

No entanto, dados obtidos em sites com fontes governamentais, indicaram grande
prevaléncia de afastamentos do trabalho por esses transtornos mentais e por sintomas dolorosos
cronicos, indicando, dessa forma, a necessidade de ampliag@o dos estudos com essa tematica, a
fim de investigar se hé possibilidade das condi¢des de trabalho precarias, as quais possibilitam
o surgimento de transtornos mentais, serem também potencializadoras de sindromes dolorosas

cronicas (fibromialgias) sugerindo a melhor adequag@o das condicdes laborais.
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