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Resumo

O objetivo deste artigo foi analisar a experiéncia do Projeto de Extensdo do Nucleo Integrado de Iniciativas
Extensionistas e Estudos da Crianga, Adolescente e Juventude do Centro Universitério Internacional (UNINTER)
realizado no periodo de 2020 a 2021 durante a pandemia da covid-19. E importante destacar que, nesse contexto
singular, exigiu-se mudangas significativas na organizacdo pedagégica e na operacionalizacdo de estratégias
relacionadas a formag&o, especialmente nos cursos de gradua¢do. Sendo assim, o debate apresentado neste trabalho
destaca a importancia da extensdo universitaria, inclusive como espaco para a vivéncia do estagio supervisionado.
O ensaio foi elaborado a partir de uma visdo critica da formagao profissional em Servico Social, fundamentando-
se no método critico-dialético e materializado por meio de pesquisa bibliografica e documental com uma
abordagem qualitativa. As consideracfes levantadas no presente artigo destacam a importancia de se pensar a
formagcdo a partir do tripé ensino, pesquisa e extens&o.

Palavras-chave: Extensdo; Estagio no Servico Social; Pandemia.
Abstract

This article analyzes the experience of the Extension Project of the Integrated Nucleus of Extension Initiatives and
Studies of Children, Adolescents, and Youthat the Centro Universitario Internacional (UNINTER) during the
covid-19 pandemic from 2020 to 2021. In this unique context, significant changes were necessitated in pedagogical
organization and the implementation of training-related strategies, especially in undergraduate programs. The
discussion underscores the importance of university extension, including its role as a space for supervised
internships. The essay was developed from a critical perspective on professional training in Social Work, grounded
in the critical-dialectical method and materialized through qualitative bibliographic and documentary research.
The considerations raised in this article highlights the importance of approaching education through the three
pillars: teaching, research, and extension.
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El objetivo de este articulo ha sido analizar la experiencia del Proyecto de Extensién del Ndcleo Integrado de
Iniciativas Extensionistas e Estudos da Crianca, Adolescente e Juventude del Centro Universitario Internacional
(UNINTER), realizado en el periodo de 2020 a 2021 durante la pandemia de la covid-19. Es importante destacar
que, en ese contexto singular, se exigié cambios significativos en la organizacion pedagodgica y en la
operacionalizacion de estrategias relacionadas a la formacion, especialmente en los cursos de graduacion. Por lo
tanto, el debate presentado en este trabajo resalta la importancia de la extension universitaria, incluso como espacio
para la vivencia de la pasantia supervisada. El ensayo ha sido elaborado a partir de una vision critica de la
formacidn profesional en Trabajo Social, basandose en el método critico-dialéctico y materializado por medio de
investigacién bibliografica y documental con un enfoque cualitativo. Las consideraciones planteadas en el presente
articulo destacan la importancia de pensar la formacién a partir del tripode ensefianza, investigacion y extension.

Palabras-clave: Extensidn; Pasantia en el Trabajo Social; Pandemia.
1 Introducéao

O advento da pandemia de covid-19 em marco de 2020* mudou o cenario do processo
de formacao dos estudantes em todos as fases do ensino. Na graduacéo, principalmente para o0s
cursos com atividades préaticas e de estagio obrigatorio, o cenario foi ainda mais preocupante.
No periodo de inicio de pandemia, as Instituicdes de Ensino tiveram que rapidamente pensar
em alternativas para atender as orienta¢des do Ministério da Educacdo (MEC) quanto as aulas
remotas e o processo de estagio.

Nesse contexto, em junho de 2020, a coordenacdo de estagio do curso de Servi¢o Social
apresentou a proposta do estagio vinculado ao Projeto de Extensdo Universitaria com trés
frentes: a) subsidios académicos para a qualificacdo da rede de atendimento a populacdo em
situacdo de rua; b) Férum de Multiplas Portas para 0 acesso a justica: construindo pontes e
formando redes de cidadania; c) Rede de Instituicbes de Acolhimento de Curitiba e regido
Metropolitana o qual foi substituido depois pelo Nucleo de Estudos da Crianca, Adolescente e
Juventudes (NICAJ) do Centro Universitéario Internacional (UNINTER).

A tematica apresentada no artigo refere-se a uma reflexdo sobre o Projeto de Extenséo
NICAJ da UNINTER. A partir dessa vivéncia, fez-se necessario refletir o espaco da extensdo
universitaria na formagdo profissional, inclusive o debate sobre o estagio supervisionado
realizado em projetos de extensdo. Diante dessas indagacdes, e com o olhar para o curso de
Servico Social, o artigo se prop06s a responder a seguinte pergunta: qual a contribuicdo do
projeto NICAJ na formacdo profissional dos estudantes de Servico Social no periodo da
pandemia da covid-19? Para responder a essa indagacao, cunhou-se 0 seguinte objetivo geral:
analisar a contribuicdo do projeto de extensdo NICAJ no processo de formacao dos estudantes

de Servigo Social da UNINTER por meio do estagio supervisionado.

4 A covid-19 é a doenca causada pelo coronavirus denominado SARS-CoV-2. Em margo de 2020, a Organizagdo Mundial da
Saude declarou uma pandemia devido a disseminagao do virus que ceifou milhdes de vidas em todo o planeta.
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Quanto aos objetivos especificos do artigo, estes foram organizados da seguinte forma:
a) descrever a relacdo da extensdo universitaria com a formacédo profissional; b) demarcar o
projeto de extensdo como possibilidade para a vivéncia do estagio supervisionado; ¢) apresentar
a experiéncia do Projeto NICAJ realizado na Uninter no periodo da pandemia da covid-19.

O trabalho foi orientado a partir do método critico-dialético que tem como premissas a
andlise da realidade social a partir da totalidade, da contradicdo e da historicidade para a
interpretacdo que ¢ “dindmica e totalizante da realidade, uma vez que estabelece que os fatos
sociais ndao podem ser entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas
influéncias politicas, econdmicas, culturais etc.” (Gil, 2008, p. 14). Quanto aos procedimentos
metodolégicos utilizados no estudo foram a pesquisa bibliografica e documental, a partir de
uma abordagem qualitativa. Na coleta de dados, foram utilizados livros, artigos, documentos e
legislacBes da area, além das evidéncias da execucdo do Projeto NICAJ presentes na sala de

extensdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) da plataforma Univirtus.

2 A extensdo universitaria e a formacao profissional

Inicialmente, cabe destacar que a extensdo universitaria é indissociavel do ensino e da
pesquisa, constituindo-se o tripé da formacdo profissional. A extensdo constitui-se em um
processo de educacdo cientifica e cultural, buscando a articulacdo da pesquisa e do ensino para
que ocorra a transformacdo da sociedade e da universidade. Assim, a extensdo universitaria
ocorre para além dos muros universitarios; ela abrange a comunidade. Nessa interacdo, 0s
conhecimentos se encontram, ndo existe uma mao Unica de conhecimento, eles se entrelacam e
constituem novos saberes para nascimento de outros saberes (FORPROEX, 2015).

As atividades de extensdo devem ter o propdsito da transformacdo social, a partir da
universidade em que o projeto esta inserido, visto a abrangéncia das instituicdes de ensino,
considerando o avanco da modalidade do ensino a distancia. Neste contexto, em uma sociedade
cada vez mais dindmica, a educagéo se organiza a partir da territorialidade que ndo pode ser
entendida apenas na Otica das fronteiras fisicas com limites definidos, uma vez que as
instituicdes de ensino contam com estudantes em diferentes territorios.

Nesta esteira, a extensdo é a conciliacdo dos saberes e ndo a persuasdo de um ao outro,

e as atividades extensionistas direcionam a:

Educar e educar-se, na pratica da liberdade, [como] tarefa daqueles que sabem que
pouco sabem — por isto sabem que sabem algo e podem assim chegar a saber mais —
didlogo com aqueles que quase sempre, pensam que nada sabem, para que estes,
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transformando seu pensar que nada sabem em saber que pouco sabem, possam
igualmente saber mais (Freire, 1983, p. 15).

Sendo assim, o0 processo educacional que se desenvolve em extensdo envolve o
extensionista e a comunidade, todos pensados como agentes que aprendem e ensinam. Nesse
processo de aprendizagem, “quem realmente aprende € o sujeito que se apropria do aprendido
e o transforma em apreendido e consequentemente reinventa um novo saber” (Freire, 1983, p.
16).

Sem perder a sua esséncia, a extensao é uma potente alternativa de transformacé&o social,
considerando que ndo esta restrita a limites escolares. Essa proposta polariza o conhecimento

cientifico para além do campo, campos estes fisicos ou virtuais, do ensino superior. Assim:

Emerge um novo conceito de “sala de aula”, que ndo mais se limita ao espago fisico
tradicional de ensino-aprendizagem. “Sala de aula” sdo todos os espagos, dentro e fora
da Universidade, em que se apreende e se (re)constréi o processo historico-social em
suas multiplas determinagdes e facetas. O eixo pedagdgico classico “estudante-
professor” ¢ substituido pelo eixo “estudante — professor — comunidade”. O estudante,
assim como a comunidade com a qual se desenvolve a agdo de Extens&o, deixa de ser
mero receptaculo de um conhecimento validado pelo professor para se tornar
participante do processo. Dessa forma, ele se torna também o tutor (aquele que apoia
0 crescimento possibilitado pelo conhecimento), o pedagogo (aquele que conduz, de
méos dadas, o processo de conhecimento) e o orientador (aquele que aponta a direcéo
desse processo). Assim, no ambito da relagdo entre Pesquisa e Ensino, a diretriz
Indissociabilidade Ensino — Pesquisa — Extensdo inaugura possibilidades importantes
na trajetoria académica do estudante e do professor (FORPROEX, 2015, p. 33).

No gue diz respeito ao Servico Social, a Extensdo permite que o graduando acompanhe
as especificidades sociais na qual esta inserido, enquanto estudante e cidadao, e essa insercao
permite ao estudante “uma visdo mais abrangente ao possibilitar o entendimento e o
aproveitamento desses diferentes olhares em uma intervencdo ou em um trabalho
interdisciplinar, garantido o cumprimento da responsabilidade social” (Brun; Santos, 2019, p.
101).

O grande desafio nesse processo é a relacdo entre o individual e o coletivo, buscando a
transposicdo do individual ao social, visto que a extensdo facilita a articulagdo do ensino e
pesquisa a partir do atendimento as demandas sociais, evidenciando que a instituicdo de ensino
supera suas fronteiras internas (lamamoto, 2013 apud Brun; Santos, 2019)

Sob essa Otica, as praticas de extensdo nas universidades ndo ocorrem de forma
corriqueira, nas graduacgdes ha investimentos em ensino, nas pés-graduacdes os olhares sdo
voltados para a pesquisa, ja a extensdo fica deslocada, ocasionando assim um distanciamento
da universidade com a sociedade, mantendo os conhecimentos retidos aos espacos de ensino e

pesquisa.
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Desconsiderar a extensao — excluindo-as das atividades de ensino e pesquisa de ensino
— € ndo s promover a dissociagdo que fere a indissociabilidade e reproduz um velho
modelo académico como perder um vasto e indispensavel terreno de descobertas e
aprendizagens que, acima de tudo, situa as ciéncias no seu justo lugar de saberes a
servico do ser humano, histérica e socialmente compreendido. Menosprezar a
extensao ou reduzi-la ao ensino e a pesquisa é também negar as varias contradi¢Ges
que atravessam o interior da universidade, desde suas origens até as transformacées
recentes. Mesmo num contexto universitario ainda néo totalmente “pluriversitario”, o
melhor esta em ser possivel exercitar a indissociabilidade (Moita; Andrade, 2009, p.
274).

A extensdo possui além da indissociabilidade entre ensino e pesquisa outras diretrizes
que se caracterizam pela: interacdo dialdgica, a interdisciplinaridade e interprofissionalidade, o
impacto na formacéo do estudante e o impacto na transformacao social. Todas essas diretrizes
estdo intimamente atreladas a construcdo da identidade profissional do estudante de Servico
Social (FORPROEX, 2015).

Na interacdo dialdgica os saberes possuem a mesma importancia, ou seja, tanto o
extensionista como a populacdo com a qual ele esta interagindo possuem saberes e esses saberes

devem ser expressos, respeitados, analisados, refletidos e discutidos para que a partir dessas

reflexdes e didlogos emerja um novo saber.

E ser dialdgico, para um humanismo verdadeiro, ndo € dizer-se
descomprometidamente dial6gico; é vivenciar o dialogo. Ser dial6gico é nédo invadir,
é ndo manipular [...]. Ser dialdgico é empenhar-se na transformagdo constante da
realidade. Esta é a razdo pela qual, sendo o dialogo o contetido da forma de ser prépria
a existéncia humana, estd excluido de toda relagdo na qual alguns homens sejam
transformados em “seres para outro” por homens que sdo falsos “seres para si” (Freire,
1983, p. 28).

As aces interdisciplinares no Servigo Social sdo a base para pesquisa, uma vez que,
enquanto profissionais dessa area, temos que procurar fontes epistemoldgicas dos estudos das
ciéncias sociais e humanas. Além disso, hoje é inconcebivel o exercicio profissional sem a
interdisciplinaridade. Thiesen (2008, p. 545) indica que a interdisciplinaridade “busca

responder a necessidade de superacdo da visdo fragmentada nos processos de producdo e

socializacdo do conhecimento”. Este conceito:

Funda-se no caréater dialético da realidade social, pautada pelo principio dos conflitos
e das contradi¢des, movimentos complexos pelos quais a realidade pode ser percebida
como uma e diversa ao mesmo tempo, algo que nos imp&e delimitar os objetos de
estudo demarcando seus campos sem, contudo, fragmenta-los. Significa que, embora
delimitando o problema a ser estudo, ndo podemos abandonar as mdultiplas
determinacfes e mediagdes historicas que o constituem (Thiesen, 2008, p. 546).

Em um percurso histérico, muitos estudos tiveram e ainda tem marcas do positivismo,

que se constitui em uma teoria que despedaca 0s campos de saberes. Essa teoria especializa os
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campos de saberes e 0s torna distantes uns dos outros, impedindo que assuntos relevantes sejam
abordados em um contexto mais amplo, por isso, ha a necessidade de superagdo dessa
perspectiva. Nesse sentido, a interprofissionalidade envolve, como o préprio nome sugere, a
interacdo entre muitas profissGes, construindo aliancas intersetoriais necessarias para a
intervengdo profissional do Servigo Social.

A diretriz do impacto na formagdo do estudante, indicando a reflexdo da extenséo
universitaria, oferta suportes singulares e significativos para a formacdo do graduando de
Servico Social, uma vez que amplia seu universo a medida que oferta ao estudante a
possibilidade de ensinar e de aprender em campos que ndo estdo restritos aos limites
educacionais da sua universidade, independente da modalidade de ensino, seja ela presencial
ou a distancia. Tais experiéncias reafirmam e materializam seu compromisso ético e politico.

Quanto ao impacto da transformacdo social, este ocorre em duas direcdes
interconectadas: tanto no meio/espaco em que o projeto de extensdo esta interagindo, quanto
nos proprios extensionistas, visto que o saber ndo ocorre em uma mao Unica e todos os saberes
possuem 0 mesmo grau de importancia. Dessa forma, quem ensina aprende e quem aprende
também ensina. Programas de extensdo ndo podem ser vistos como um saber superior que dita
0 conhecimento absoluto, ou ainda como projeto “pacote fechado” as pessoas consideradas
objetos aculturados, sem histdria. Ao contrario, o aprendizado por meio da extensao é um

movimento de saberes, por isso, quando um assistente social:

[..] se reconhece como “o agente da mudanga”, dificilmente percebera esta
obviedade: que, se seu empenho é realmente educativo libertador, os homens com
quem trabalha ndo podem ser objetos de sua acdo. S0, ao contrério, tdo agentes da
mudanga quanto ele. A ndo ser assim, ao vivenciar o sentido da frase, ndo faré outra
coisa sendo conduzir, manipular, domesticar. E, se reconhece os demais como agentes
de mudanga, tanto quanto ele proprio, ja ndo é o agente desta e a frase perde seu
sentido (Freire, 1983, p. 29).
A transformacao social ocorre em um contexto dindmico, e todos os participantes estdo
e sao envolvidos em um processo de descobrimentos e redescobrimentos de saberes, em um
constante repensar que € (ou deveria ser) proprio de todo ser humano. A extensdo ndo € uma

simples atividade para a formag&o; é a oportunidade para a transformacao social.

2.1 A extensdo universitaria como espaco para o estagio

O estégio supervisionado compreende as atividades de aproximag&o e participacdo nas
acles interventivas dos Servico Social nos espagos soOcio-ocupacionais — unidades

concedentes de estagio. Espaco em que o estudante participa in loco das rotinas e agdes que 0
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profissional formado na rea executa em seu oficio laboral. A supervisdo de estagio no Servigo
Social, se analisada em seu contexto histérico mundial, emergiu na profisséo como um
treinamento que poderia ser voluntario ou remunerado e ocorria nas instituicdes de caridade,
sendo considerado um “treinamento pratico vocacional” (Lewgoy, 2008). Em ambito geral, o
estagio ocorria com supervisdao em atividades das mais simples até as mais complexas e a ideia
era de aprender fazendo. Neste contexto, o papel do supervisor de campo era administrativo e
pouco pedagogico (Lewgoy, 2008).

No século XX, a psicandlise reflete suas teorias nos campos de estagio de Servico Social,
resultando em tarefas terapéuticas por parte do supervisor ao seu supervisionado. Obras desta
area da ciéncia foram utilizadas como aporte teérico, sendo uma das mais famosas o diagnostico
social, de Mary Richmond. Segundo Lewgoy (2008, p. 2), “o texto indicava metodologias de
estudo, diagndstico e tratamento para atendimento de caso, desencadeando na supervisdo o
debate relacionado ao plano de tratamento entre supervisor ¢ supervisionado”.

No Brasil, na génese do Servigo Social, a supervisdo em Servigo Social teve suas teorias
oriundas de producdes estadunidenses, com alguns materiais esparsos de textos da Bélgica,
Canada e Italia. Ainda a partir de 1947, quando comecam a aparecer producfes brasileiras
proprias sobre o tema, essas producgdes ainda estavam intimamente vinculadas as ideias

estadunidenses, perdurando até 1970. Nesta década:

Com o Movimento de Reconceitua¢do, o Servico Social tentou cortar o corddo
umbilical com os Estados Unidos. Nesse processo, houve uma rejeigdo a pratica ligada
as relagGes psicossociais que embasava toda a produgdo relacionada a supervisdo até
aquele momento. Iniciou-se, entdo, uma variedade de produgdes reconceituadas
latino-americanas; no entanto, a literatura sobre a Supervisdo em Servigo Social ndo
acompanhou esse impulso. Localiza-se apenas uma producdo significativa, cujas
ideias rompem com as tradicionais: supervision en trabajo Social, de Teresa Sheriff
et alii (1973). As ideias do grupo de Sheriff tém suas referéncias no humanismo
marxista e nos insumos de Paulo Freire, que marcam toda a sistematizacéo [...]. Essa
nova proposta de Supervisdo, que rompe com a tradicional tem seu suporte em
Ernersto “Che” Guevara, especialmente em seu livro El Socialsmo y el Hombre em
Cuba. A supervisao é vista como um processo educativo e operacional, onde os atores
sdo portadores de uma educacéo libertadora, de consciéncia critica dos fatos e sua
insercdo na realidade para transforma-la. Nesta medida, supervisor e supervisando
buscam, criam conjuntamente, como sujeitos da histdria, uma nova sociedade, via
“revolucdo comunitaria” (Buriolla, 1996, p. 24).

Entre os anos de 1970 a 1980, ha também um movimento com enfoque tedrico-
cientificista no discurso dos estudos em Servi¢co Social. No entanto, na pratica, houve poucas
alteracOes quanto a préatica da supervisdo de estagio. Vale destacar que, nesse periodo, 0 Servico

Social estava em um processo de efervescéncia buscando nova teorizagcdo — a partir de sua

aproximacgdo mais consistente com a Teoria Social Critica.
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Na década de 1990 a supervisdo em Servico Social aparece configurada como
componente integrante da formacéo e do exercicio profissional (Buriolla, 1994). O
estudo sobre a génese e da supervisdo demonstrou que, no final do milénio, ela
invocava uma concepgédo vinculada a ideia de estagio, revelando, ainda, uma clara
intengdo de complementaridade, de unidade entre teoria e realidade, mas,
contemporaneamente, atrelada a relagdo trabalho-educacéo (Lewgoy, 2008, p. 5).

A década de 1990 foi essencialmente marcante para o Servigo Social, considerando a
aprovacdo da Lei n® 8662/1933 de regulagio da profissdo, 0 novo Codigo de Etica Profissional
(1993) e a aprovacdo das Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa
em Servigo Social (ABEPSS) em 1996. Nesse contexto, importa destacar que a supervisao de
estadgio em Servico Social fica demarcada como atribuicdo privativa do assistente social. Na
atualidade, a Politica Nacional de Estagio da ABEPSS (2010) entende a supervisdo de estagio
COMO um processo continuo em que se ensina e se aprende, tanto supervisores (de campo e
académicos) como estagiarios, visando uma formacéo coletiva.

A previsdo do processo de estagio como l6cus de formacao profissional esta prevista na
Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (LDBEN) de 1996, indicando que é dever da
instituicdo de ensino formular normas para a execucéo do estagio. Para uma melhor organizacdo
e seguranca dos atores envolvidos no estagio, foi promulgada a Lei n° 11.788, de 2008 (Lei
Nacional do Estagio), que rege a organizacao e as normas para a operacionalizacdo do estagio

supervisionado. Essa legislacdo conceitua:

Estdgio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam
frequentando o ensino regular em instituicdes de educacdo superior, de educacdo
profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos. § 120
estagio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario
formativo do educando. § 22 O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias
da atividade profissional e a contextualizagdo curricular, objetivando o
desenvolvimento do educando para a vida cidad e para o trabalho (Brasil, 2008).

Esta mesma normativa indica que “as atividades de extensdo, de monitorias e de
iniciacdo cientifica na educacdo superior, desenvolvidas pelo estudante, somente poderdo ser
equiparadas ao estagio em caso de previsdo no projeto pedagogico do curso” (Brasil, 2008). Ou
seja, abre-se a previsdo para a organizagdo do estagio nos projetos de extensdo desde que
estejam previstas na organizacgao do curso.

O estagio supervisionado do curso de Bacharelado em Servico Social é premissa para a
formacdo académica. Como mencionado anteriormente, a LDBEN afirma que cabe as

instituicdes educacionais a defini¢cdo de como o estagio deve se desenvolver, assim, € atribuicdo

das instituicdes organizarem a definicdo de carga horéria de estagio e os documentos
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obrigatorios, respeitando as Diretrizes Nacionais dos cursos superiores e as legislacGes
especificas de cada &rea. No Servico Social:

O estagio é 0 momento em que o aluno faz as aproximacdes e reflexdes por meio da
vivéncia sobre as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa
da profissdo, articulando os contetdos das disciplinas ministradas em sala de aula com
as intervencdes propostas nos espacos de atuacdo profissional. Podemos compreender
esse momento como um despertar para o aluno, marcado muitas vezes pela
contradicdo e mediacdo das relagdes sociais institucionais e pelas demandas dos
usuarios dos servicos sociais (Brun; Santos, 2019, p. 60).

Nos cursos de graduacdo em que héa previsdo em seu Projeto Politico Pedagogico (PPP)
que nas atividades de extensdo podem ser realizadas o processo do estagio, desde que
respeitadas os critérios da supervisao direta, podem ocorrer e sdo espagos privilegiados de
formacdo profissional. O estdgio em extensdo na area de Servigo Social se materializa no
contexto das estratégias que aproximam a faculdade a comunidade, na busca por experiéncias

e aperfeicoamento das préaticas do futuro assistente social no processo constante de ensino e

aprendizagem.

No caso particular da formacdo dos assistentes sociais, essa tem sido representativa
no chamado ensino da prética e do desenvolvimento de metodologias participativas
no processo de intervencdo e investigagdo no Servico Social. As atividades
extensionistas servem ainda para dar maior flexibilidade e dinamicidade aos
curriculos (conforme Diretrizes Curriculares), com a prestacdo de servigos de
exceléncia e do seu contato direto com a sociedade por meio dos nicleos tematicos de
pesquisa e extensdo. Ademais, existe uma consonancia entre a defesa da universidade
e da extensdo (ABEPSS, 2010, p. 38).

Vale destacar que no Servico Social o estagio supervisionado é normatizado pela
Resolucdo CFESS n°533/2008 — como forma de orientar a categoria profissional, os estudantes,
as instituicdes de ensino sobre a regras e procedimentos que compdem 0 processo de formacao
profissional do assistente social por meio do estagio. Ndo se trata apenas de apresentar a

normatizacdo, mas de indicar uma intencionalidade para a formacéo e exercicio profissional no

Servigo Social.

2.2 O Projeto Ndcleo Integrado de Iniciativas Extensionistas e Estudos da Crianca,
Adolescente e Juventude da Uninter

Antes de falar da organizacdo do Projeto NICAJ, importa pontuar que esta extensao
aconteceu no periodo de pandemia da covid-19, que se espalhou rapidamente pelo mundo,

causando uma crise de saude publica global. A doenca foi caracterizada por sintomas
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respiratorios como febre, tosse e falta de ar, variando de casos leves a graves e até fatais. Foi
uma pandemia que mudou drasticamente a historia contemporanea.

Devido a alta taxa de transmisséo do virus e a sua capacidade de se espalhar facilmente
entre as pessoas, muitos paises e governos adotaram medidas de protecdo, como o
distanciamento social, 0 uso de mascaras e o fechamento de escolas, empresas e servi¢cos nao
essenciais. Essas medidas visavam conter a disseminagdo do virus e proteger a salde e a
seguranca da populacdo. Em um cenario de medo caotico generalizado, o risco de morte
causado por um inimigo invisivel se apresentou sem fronteiras (Santos, 2020).

Como resultado dessas medidas, muitos estagios e atividades préaticas dos cursos de
graduacdo foram adaptados para o formato ndo presencial. Neste contexto, ampliou-se o
trabalho remoto, o ensino a distancia, a realizacdo de reunides e eventos on-line, entre outros.
Essas mudancas foram feitas para minimizar o contato fisico e reduzir o risco de transmisséo
do virus, buscando manter as atividades essenciais em funcionamento mesmo durante a
pandemia.

Destaca-se que, diante de muitos dilemas e buscando assegurar a qualidade de ensino,
inclusive das contradi¢cBes presentes na categoria profissional com relacdo as diferentes
modalidades de ensino, faz-se necessario repensar as formas de materializar o estagio
supervisionado em Servico Social. Nesse sentido, compreende-se o0 atendimento a Resolugéo
n° 533/2008 do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), normativa que estabelece as
diretrizes para a supervisdo de estagio em Servico Social, inclusive o estagio na extensao, no
cenario da formacao profissional em Servico Social.

Sobre a realizacdo do estagio na extensao, importa destacar que € uma modalidade de
estagio prevista na Politica Nacional de Estagio em Servico Social (2010) e historicamente
desenvolvida no curso “[...] como estratégia de aproximacdo da academia com a realidade
social, busca-se nessas experiéncias o aperfeicoamento de préaticas profissionais em campos
diversificados, geralmente envolvendo atividades de ensino e pesquisa” (ABEPSS, 2010, p. 38)

Nesse sentido, a Lei Nacional de Estagio, Lei n® 11.788/2008, indica que “as atividades
de extensdo, de monitorias e de iniciacdo cientifica na educacéo superior, desenvolvidas pelo
estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estdgio em caso de previsdo no projeto
pedagogico do curso” (Brasil, 2008). Assim, no Servico Social, entende-se que a extensao pode
ser campo de estagio desde que seja prevista no projeto pedagogico do curso, respeite a carga
horéaria e garanta supervisdo direta de estagio conforme normatiza a Resolu¢gdo CFESS n°
533/2008.
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A Politica Nacional de Estagio, criada em 2010, indica que os campos de estagio na
extensdo devem apresentar os objetivos do Servigo Social em conformidade com a Lei n°
8.662/1993, que regulamenta a profissdo. Segundo a referida Lei, deve-se indicar que o0s
projetos de intervencdo estejam articulados com o exercicio profissional dos assistentes sociais.
Além disso, deve haver supervisdo de campo e académica realizada por profissionais assistentes
sociais diferentes, sem acumulo de papéis. Nesse contexto, a Resolu¢do n° 533/2008, do
CFESS, destaca alguns pontos relevantes em relacéo a supervisao de estagio: a importancia da
supervisdo como um processo pedagogico, que deve ser desenvolvido de forma sistematica e
intencional, promovendo o dialogo, a reflexdo critica e a construgdo coletiva do conhecimento
entre supervisor, estudante e demais atores envolvidos no estégio.

Diante das informacdes apresentadas, € importante destacar que, no cenario pandémico
de fechamento temporario de instituicdes e suspensdo de atividades presenciais, 0 debate sobre
a continuidade das atividades educacionais foi amplamente desenvolvido com muitas
divergéncias. No entanto, em 16 de junho de 2020, foi publicada a Portaria n® 544, do Ministério
da Educacdo (MEC), que dispunha sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em
meios digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus, possibilitando a
criacdo de estratégias pelas instituices de ensino que atendessem as necessidades dos
estudantes que estavam em fase de atividades praticas e estagios supervisionados.

Outro documento normativo que legitimou a préatica de estagio remoto foi o Parecer
CNE/MEC n° 19/2020, que prop6s normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante
o0 estado de calamidade publica. O referido documento, emitido pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE) do MEC, normatizou a flexibilizacéo das atividades ndo presenciais de estagio
durante a pandemia de covid-19. O parecer foi publicado em 10 de dezembro 2020 em resposta
aos desafios enfrentados pelas instituicbes de ensino em todo o pais devido as restricdes
impostas pela pandemia, que dificultaram a realizacdo de atividades presenciais praticas, como
0 estagio supervisionado.

Dentre os principais pontos abordados no Parecer CNE/MEC n° 19/2020, destacam-se:

e Flexibilizacdo das atividades de estagio — O parecer permitia a flexibilizacdo das
atividades de estagio, possibilitando a realizag&o de atividades ndo presenciais, por meio
de recursos tecnologicos e de comunicacdo, desde que garantidos os principios de
legalidade, ética, qualidade, orientacdo e supervisdo.

e Adaptacdo dos planos de estagio — O parecer autoriza a adaptacdo dos planos de
estagio, mediante acordos entre as instituicbes de ensino, os estudantes e os campos de

estagio, de forma a adequar as atividades as restricGes impostas pela pandemia.

Caderno Humanidades em Perspectivas, Curitiba, v. 7, n. 17, p. 29-45, 2023 39



Estagio em tempos de pandemia: a experiéncia do projeto de extensdo NICAJ na formacao dos estudantes de
Servico Social

e Avaliacdo das atividades ndo presenciais — O parecer orientava as instituicdes de
ensino a estabelecer critérios e procedimentos para a avaliacdo das atividades de estagio
realizadas de forma nédo presencial, garantindo a validade e a eficacia dos resultados.

e Manutencao das diretrizes curriculares — O parecer destacava que as flexibilizag0es
previstas ndo poderiam comprometer o cumprimento das diretrizes curriculares dos
cursos de educacao superior, bem como 0s objetivos e competéncias previstas nos
projetos pedagdgicos.

e Necessidade de supervisdo adequada — O parecer ressaltava a importancia da
supervisdo adequada das atividades de estagio, seja ela presencial ou ndo presencial,
para garantir a qualidade e a seguranca das atividades realizadas pelos estudantes
(Brasil, 2020).

E importante destacar que o Parecer CNE/MEC n° 19/2020 foi uma orientacio do
Ministério da Educacdo de carater ndo obrigatério, cabendo as instituicdes de ensino superior
e aos campos de estagio a decisdo de adotar as flexibilizagGes previstas, sempre respeitando a
legislacdo vigente e assegurando a qualidade e a seguranca do processo de formacéo dos
estudantes.

No Curso de Servico Social do Centro Universitario Internacional (UNINTER) nesta
conjuntura pandémica — a partir das experiéncias ja existentes no curso, com relagdo as
atividades de extensdo universitaria — foi desenvolvido o Nucleo Integrado de Iniciativas
Extensionistas e Estudos da Crianca, Adolescente e Juventude (NICAJ) da UNINTER. Esse
nacleo de pesquisa e extensdo estava voltado a tematica da crianca, adolescente e juventude
envolvendo servicos, programas, beneficios e politicas publicas e sociais, além das normativas
e legislacdes vigentes, contemporaneas e emergentes, buscando criar e fortalecer estratégias de
promocao e protecdo aos direitos desse publico (UNINTER, 2020).

O NICAJ tinha como compromisso social abordar a tematica sobre os direitos humanos
e fundamentais da crianca e adolescente, para fortalecer o trabalho intersetorial, o controle
social, assessoramento e defesa de direitos, além de publicizar informagdes sobre servicos,
atendimentos e direitos. O Projeto teve abrangéncia nacional e desenvolveu préaticas
extensionistas, que sdo indissociaveis ao ensino e a pesquisa. O objetivo geral do Projeto NICAJ
foi de fomentar a politica da Crianca e do Adolescente por meio de iniciativas extensionistas
desenvolvidas por professores, orientadores de estagio, supervisores e estudantes de Servicos
Social (UNINTER, 2020).

Os objetivos especificos pretendiam materializar iniciativas que integrassem o NICAJ

como um nucleo de estudos vinculados a area do adolescente e da crianca. Visava, também,
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oportunizar espacos para estagio aos estudantes de servigo social em todo territorio nacional,
respeitando as normativas sobre a supervisdo direta de campo e académica. O NICAJ
evidenciou a UNINTER como instituicdo comprometida com a promocao da dignidade humana
e cidadania, em especial da crianca, adolescente e juventude. No projeto, foi possivel promover
uma aproximacgdo dos territorios nas politicas sobre politicas relacionadas a crianga, ao
adolescente e a juventude, inclusive ampliando pesquisas sobre esse publico. Um objetivo
ousado foi a busca do fortalecimento das redes de protecdo, para a defesa de direitos e 0
atendimento a politica da crianca e do adolescente, evidenciando o compromisso da instituicdo
de ensino com a comunidade e materializando a relagdo entre teoria e pratica por meio das
dimensdes da pesquisa, do ensino e da extensdo (UNINTER, 2020).

A implementacdo do projeto NICAJ ocorreu por meio de orientacGes da coordenagédo
de curso de estagio de Servico Social através de video conferéncias, manuais e outros materiais
que compuseram a proposta. Para que o projeto se tornasse viavel, foi necesséria a articulacao
entre os Polos de Apoio Presencial da UNINTER, que aderiram ao projeto através da assinatura
do termo de adesdo a parceria solidaria entre os polos, bem como da organizacao e execucao
do projeto, além da elaboracéo de um plano de trabalho pelos envolvidos no projeto. Dentre 0s
temas abordados no NICAJ, estavam: a histdria social da crianca e adolescente; o Estatuto da
Crianca e Adolescente e a Doutrina da Protecdo Integral; os direitos fundamentais da Crianca
e Adolescente; o debate sobre o funcionamento das politicas das criancas e adolescentes
envolvendo o Sistema de Garantia de Direitos, seus atores, as instituicdes e politicas que
trabalham na garantia dos direitos da familia; o controle social na politica da infancia e
adolescéncia; o papel do Conselho tutelar e do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
Adolescente (CMDCA) (UNINTER, 2020).

Estabelecida a adesdo dos Polos de Apoio Presencial ao Projeto NICAJ, foi possivel a
abertura de campos de estagio, visto que cada polo contava com um Orientador de Estagio —
Assistente Social — habilitado a exercer a atribuicdo da supervisdo direta de estagio. Neste
caso, respeitando a Resolucdo n° 533/2008 do CFESS, houve a pactuacdo entre dois Polos de
Apoio Presencial na mesma jurisdi¢do, constituindo-se campo de estdgio. Neste cenéario, 0s
estudantes do Polo A recebiam a supervisdao académica em seu polo de origem e a supervisao
de Campo no Polo B, que foi parceiro na adesdo. Da mesma forma, os estudantes do Polo B
vivenciaram a supervisdo académica em seu polo de origem e a supervisdo de campo com 0
assistente social do Polo A.

O campo de estagio se formalizava por meio dos termos de compromisso de estagio e

da organizacdo de um plano de atividades, assim como o posterior envio de relatdrios e
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documentos com evidéncias das atividades realizadas. Assim, foi possivel oportunizar espacos
para a continuidade da formagdo dos estudantes que estavam em fase do estagio obrigatorio, no
contexto de pandemia, a partir do segundo semestre de 2020 até o final de 2021, quando o
Parecer n° 19/2020 foi revogado.

Cabe destacar que o Projeto NICAJ priorizou a realidade local em que cada estagiario
estava envolvido. Entre os aspectos relevantes dessa realidade, incluia-se o conhecimento da
politica da crianca e do adolescente em sua cidade, a realizacdo do mapeamento das unidades e
entidades de atendimento, protecdo, atencédo e defesa dos direitos da crianca e do adolescente.
Isso envolveu visitas in loco aos Conselhos Municipais da Crianga e do Adolescente e
entrevistas com Conselheiros Tutelares (UNINTER, 2020).

A intencdo do Projeto era que os estagiarios desenvolvessem atividades de extensdo
junto as instituicGes que atuavam com criancas, adolescentes e jovens, tais como: escolas
municipais, centros de educacao infantil, colégios publicos e privados de ensino fundamental e
médio, cursos profissionalizantes (tanto privados quanto publicos), centros de convivéncia,
CAPS infantis, hospitais com atendimento pediatrico e especializado, clinicas especializadas
em atendimentos neuroldgicos e psicopedagdgicos (tanto privadas quanto publicas), Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), Unidades de Pronto Atendimento (UPASs), Unidades Bésicas de Saude (UBS),
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), programas de seguranca alimentar e
nutricional, bem como espacos de lazer, esporte e cultura (UNINTER, 2020).

Como um panorama da operacionalizacdo do Projeto NICAJ, na sequéncia apresenta-

se 0s dados gerais da adesdo do projeto no ano de 2021.

PARTICIPANTES DO PROJETO NICAJ EM 2021

PERIODO MODULO A | MODULO B | MODULO C
NUMERO DE ESTUDANTES 166 213 198
NUMERO DE POLOS 78 116 106
ESTADOS DO BRASIL 12 13 13

Fonte: Elaborado pelos autores (2023)

Destaca-se que os Polos de Apoio Presencial que participaram do Projeto NICAJ
estavam nas cinco regides do Brasil. O projeto esteve em todos os estados Sul (Parana, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul) e do Sudeste (Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Espirito
Santo); além de Mato Grosso e Goias no Centro-oeste; Amapa e Para no Norte e no Nordeste
(Bahia, Paraiba e Pernambuco).
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Diante dos dados apresentados, torna-se evidente a vasta abrangéncia alcancada pelo
Projeto NICAJ. E importante ressaltar que os estudantes que participaram do projeto
conseguiram concluir seu processo de estagio supervisionado em Servigo Social, mesmo em
um contexto de restricdes a abertura das instituicGes, devido aos decretos de saude publica que
visavam limitar a circulagdo e funcionamento dessas instituicbes como medida de protegdo a
saude coletiva.

No que diz respeito as atividades desenvolvidas no projeto, destacam-se: a construcéo
de mapeamentos, a organizacao e realizacdo de lives e encontros virtuais para sensibilizacéo e
orientac@o sobre direitos; a participagcdo em reunides dos Conselhos de Direitos e conversas
com as equipes dos Conselhos Tutelares; a sistematizacdo das atividades em forma de
relatorios, infograficos, fanpage ou blog, folder orientativo ou de divulgacéo, e a elaboracéo de
cartilhas ou jornais com orienta¢des sociais.

Dada essa ampla gama de possibilidades, adaptadas de acordo com a realidade de cada
territdrio, no projeto NICAJ foi previsto que as evidéncias das atividades realizadas fossem
publicadas e compartilhadas por meio de relatérios de execucéo e avaliacdo, disponibilizados

na sala de extensdo do ambiente virtual de aprendizagem.

3 Considerac0es Finais

A experiéncia adquirida no Projeto NICAJ reforcou a relevancia da extensdo
universitaria como meio de influéncia e contribuicdo em diversas areas geograficas,
fortalecendo préticas locais e regionais. Isso reiterou o papel das instituicGes de ensino no apoio
aos direitos humanos e no fortalecimento do processo de reconhecimento das pessoas e
comunidades como sujeitos de direitos. Além disso, confirmou-se que a extensdo pode ser um
espaco qualificado para o desenvolvimento do estagio supervisionado em Servico Social, desde
gue sejam respeitados os critérios normativos relacionados a supervisdo direta e as atividades
pertinentes a formacdo profissional do assistente social. Por fim, é relevante enfatizar a
necessidade de ampliar os projetos de extensdo que contribuam com a comunidade e sirvam

como oportunidades de formacéo profissional para estudantes do ensino superior.
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